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¢Quiénes Somos?

El Observatorio de Conflictos Sociales y Urbanos
(OCSU), es un dispositivo académico, vinculado a la
Facultad de Ciencias Socilales y Juridicas de la
Corporacién Universitaria Empresarial Alexander
von Humboldt, que explora légicas socilales de
conflictos y violencias, estadistica y territorialmente
expresadas, en dialogo permanente con las
Interpretaciones tedricas desarrolladas, recreando y
construyendo el estado del arte, desde el que se nutre
y contra el cual se contrasta y debate.




Establecer y profundizar en la comprension de las
dindamicas locales y regionales de las relaciones
soclales de conflicto, tanto ‘espontaneas’, como
estructuradas, asi como los agentes y agencias de
violencia, para soportar decisiones y acciones que
contribuyan a la superacién de estas problematicas.

Vision

Para el ano 2030, el OCSU se constituira en un
referente académico regional y nacional en la
investigacion y actuacién frente a las dinamicas de
los conflictos y violencias.




¢Qué hacemos?

« Acceso y construccion de base de datos.
* Procesamiento, analisis y contrastacion de datos.
» Establece nuevos indicadores e indicios.

« Aborda y genera cuadros de interpretacion
profundos.

« Seguimiento continuo a otras fuentes de
informacion y divulgacion.

« Orienta indagaciones propias, inherentes a su
ejerciclo.

« Propone y orienta estudios e investigaciones.

« Nutre de informacién pertinente a tomadores de
decisiones.
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Laregion del Eje Cafetero y el departamento del
Quindio no ha sido un territorio ajeno a las
dinamicas sociales que, han sido permeadas
por relaciones sociales altamente conflictivas y
violentas.

La informacién sobre conflictos y violencias,
que evidencia la magnitud y naturaleza de esta
problematica, esta dispersa o desarticulada por
diversas agencias del Estado, algunas de las
cuales se entrecruzan, y no hay concordancia
entre todos los sistemas de informacién. Las
cifras no coinciden vy, en este caso, hay que
confrontar las fuentes, los métodos de registro,
depurar la informacion y optar por la agencia
que ofrezca el mayor rigor.

Es prioritario fortalecer el levantamiento de
informacion, procesamiento y analitica de
datos para la toma de decisiones en relacién
con el fendmeno de las violencias en la regiéon
del Eje Cafetero y el departamento del Quindio,
para el disefio e implementacion de politicas
publicas, programas, proyectos, intervenciones
basadas en evidencias (IBE).
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¢Como trabajamos?

La dinamica del Observatorio de Conflictos Sociales y
Urbanos, se realiza a través de tres procesos
estructurales, inherentes, simultaneos y convergentes:

Procesos de Gestion interna y externa:

Formacion de recurso humano en Ciencia, Tecnologia
e Innovacion a través de semilleros de investigacion,
promocion interna del OCSU; formulacién y ejecucion
de proyectos de investigacion y extension; articulacion
con el proyecto Mecanismos Alternativos para la
Soluciéon de Conflictos en Entornos Escolares;
convenios interinstitucionales; participacion en redes
académicas y de investigacién; acceso a sistemas de
informacion y bases de datos; gestiéon de recursos a
través de convocatorias nacionales e internacionales.

Procesos de Gestion de la Informacion:

Revision de estados del arte y fundamentacion tedrica;
levantamiento, sistematizacion y analisis de datos;
planes de gestion de datos.

Procesos de Gestion de la Comunicacion:

Generacion de productos de nuevo conocimiento
(articulos, libros, informes); publicaciones periédicas;
oferta de producciones de contenido digital,
estrategias y contenido transmedia; circulacién y
apropiacién social del conocimiento a través de
eventos académicos, ruedas de prensa y la “Catedra
Abierta Humboldt Propone”.
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Catedra abierta:
Humboldt Propone

Desde el ano 2021, el OCSU institucionaliz6 la" Catedra
Abierta Humboldt Propone” la cual tiene como objetivo
central generar una plataforma académica para la
ilustracién, apropiaciéon critica y sensibilizacién sobre
los procesos de la formaciéon econémico social y cultural
de Colombia, la regiéon del Eje Cafetero, el departamento
del Quindio y su administracién politica con sus
diversas crisis, evidenciadas por las movilizaciones
sociales y las alternativas hacia una nacién y regién mas
sensible y mas justa.
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